HATAY BOLGE MUDURLUGU KAMU HIiZMET STANDARTLARI

SIRA | HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN | HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI

NO BELGELER (EN GEC)

1 KURUM 1- Yazili, sahsen, telefon, e-posta | Yayin ve Belge Satisit ANLIK
TARAFINDAN yolu ile miiracaat : TR
URETILMIS HER | 2- Banka dekontunun ibrazi (e-posta Ealep Ed”er! Ver[/pllglnlp konusuna ve

P . apsamina gore degismek iizere en geg 1 IS

TURLU HAZIR | dahil) GUNU igerisinde
VERI VE BILGI ) ) . . | Not: Posta veya kargo yoluyla cevap
ISTEKLERINE Not: Doner Sermaye lIsletmesi | \orimesi durumunda posta veya kargoda
CEVAP . Midirligi  (DOSIM)  tarafindan gecen siire yukarida belirtilen siireye dahil
VERILMESI belirlenen iicret politikas1 degildir
HIZMETI (DOSIM) | cercevesinde uygulama '

yiiriitiilmektedir. Ucretsiz yaymn ve

bilgiler i¢in basvuru yeterlidir.

2 KURUM 1- Yazili, sahsen, telefon, e-posta | Talep edilen veri/bilginin konusuna ve
VERITABANINDAN | yolu ile miiracaat kapsamina gore degismek iizere en geg 3 IS
URETILEN  HER | 2- Banka dekontunun ibrazi (e-posta | GUNU igerisinde
TURLU BILGI | dahil) Not: Posta veya kargo yoluyla cevap
TALEBINE CEVAP verilmesi durumunda posta veya kargoda
VERILMESI Not: Déner Sermaye Isletmesi | gegen siire yukarida belirtilen siireye dahil
HIiZMETI Miidiirliigii  (DOSIM) tarafindan | degildir.

belirlenen iicret politikasi
cergevesinde uygulama
yiiriitiilmektedir. Ucretsiz yaymn ve
bilgiler i¢in basvuru yeterlidir.

3 KURUM 1- Yazili, sahsen, telefon, e-posta | Talep edilen veri/bilginin konusuna ve
TARAFINDAN yolu ile miiracaat kapsamina gore degismek iizere en geg 15
URETILMIS VE | 2- Banka dekontunun ibrazi (e-posta | IS GUNU igerisinde
TALEP UZERINE | dahil) Not: Posta veya kargo yoluyla cevap
HAZIRLANAN 3- Kullanicilar ile verinin kullamm | verilmesi durumunda posta veya kargoda
MIKRO VERI | kosullarin1 belirleyen bir protokol | gecen siire yukarida belirtilen siireye dahil
HIiZMETI (Bagvuruya olumlu cevap verilmesi | degildir.

durumunda basvuru sahibi ile
protokol yapilir.)

Not: Déner Sermaye Isletmesi
Miidiirliigii  (DOSIM) tarafindan
belirlenen iicret politikasi
gergevesinde uygulama

yiiriitiilmektedir. Ucretsiz yaym ve
bilgiler igin bagvuru yeterlidir.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge
ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamas1 veya yukaridaki
tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci

miiracaat yerine bagvurunuz.

IIk Miiracaat Yeri Hatay Bolge Miidiirliigii
Isim Gozde DELIBALTA
Unvan Bilgi Islem ve Tletisim Takim Sorumlusu




Adres

Haraparast Mah. 105. Sok. No:20 Mehmet Cevri
Civelek Ishani1 Kat:1 31060 Antakya/ HATAY

Telefon 0 326 225 44 00/152
Faks 0326 225 00 46
e-Posta gozde.delibalta@tuik.gov.tr

ikinci Miiracaat Yeri Hatay Bolge Mudirligu
isim Adem GOKCE
Unvan Bolge Miidiir V.
Haraparast Mah. 105. Sok. No:20 Mehmet Cevri
Adres Civelek Ishani Kat:1 31060 Antakya/HATAY
Telefon 0 326 225 44 00
Faks 0326 225 00 46
e-Posta adem.gokce@tuik.gov.tr




